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1. Informacje ogodlne.

Niniejsze taryfy stanowiqg zestawienie cen stawek i optat za zbiorowe

zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw obowigzujgcych

na terenie Gminy Dgbrowa Goérnicza na okres 3 lat od dnia 25 maja 2018

roku. Taryfy okreslajg tez warunki ich stosowania.

Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania Sciekdw oraz uzasadnienie wniosku opracowane zostaty

zgodnie z przepisami:

1.

Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode izbiorowym odprowadzaniu Sciekow (Dz.U. z 2017 r.,
poz. 328 zezm.) - zwanej dalej , ustawg o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow” lub
WU.Z.ZW.";

Ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne (Dz. U. z 2017 r.
poz.1566 ze zm.) — zwanej dalej ,,Prawem wodnym”;
Rozporzqgdzenia  Ministra  Gospodarki  Morskiej i Zeglugi
Srédigdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie
Sciekow (Dz. U. z 2018 r.,, poz. 472) - zwanego dalej

wrozporzgdzeniem taryfowym®.



Zgodnie z dyspozycjg § 3 pkt 2 rozporzgdzenia taryfowego, taryfy
okres$lono odpowiednio do zakresu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
w dziedzinie zbiorowego zapatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

Sciekow.

Jednoczed$nie opracowane ftaryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
wwode i zbiorowego odprowadzania Sciekbw w mysl § 3 pkt 1
rozporzgdzenia taryfowego, opracowane zostaty w sposéb zapewniajgcy
uzyskanie niezbednych przychoddw, ochrone odbiorcow ustug przed
nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat, eliminowanie subsydiowania
skroSnego, motywowanie odbiorcdéw ustug od racjonalnego uzytkowania

wody i ograniczania zanieczyszczenia sciekow.

Taryfowe ceny i stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcow ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych Swiadczonych przez Dgbrowskie Wodociggi
Sp. z 0.0. w Dgbrowie Gobrniczej, z wytgczeniem dostawcow i odbiorcow

hurtowych oraz dostarczajgcych nieczystosci ptynne.

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

Zasady i warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi oraz zbiorowego odprowadzania sciekéw, w tym zasady:

. dziatalnosci przedsiebiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych,



. tworzenia warunkdbw do zapewnienia ciggtosci  dostaw
i odpowiedniej jakosci wody oraz niezawodnego odprowadzania
i oczyszczania sciekow,

. ochrony interesow odbiorcow ustug, z uwzglednieniem wymagan

ochrony srodowiska i optymalizacji kosztow,

. wymagania dotyczgce jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi,

. a takze tryb zatwierdzania taryf oraz organ regulacyjny i jego
zadania

okresla ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw (tekst jednolity Dz.U. z 2017 r., 00z.328
z pozniejszymi  zmianami)  wraz z  aktami  wykonawczymi. Jedne
z podstawowych zatozen i celdw ustawy odnoszg sie wiec do ochrony
interesow odbiorcow ustug, z uwzglednieniem wymagan ochrony srodowiska
i optymalizacji kosztéw. Ich adresatami sg podmioty odpowiedzialne za
zbiorowe zaopatrzenie w wode izbiorowe odprowadzanie Sciekow,
w szczegolnosci gminy, na ktorych spoczywa obowigzek realizacji zadan
wtasnych w zakresie zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekdw.
Zadania gminy wobec spotecznosci lokalnych reguluje ustawa z dnia
8 marca 1990 r. o samorzqgdzie gminnym oraz inne akty prawne. Zgodnie
z przepisami ustawy o samorzgdzie gminnym, zaspokajanie zbiorowych

potfrzeb wspdlnoty nalezy do zadan wtasnych gminy. Do zadan wtasnych



zalicza sie m.in. zadania o charakterze uzytecznosci publicznej, czyli
funkcjonowanie wodociggdw, zaopatrzenie w wode, kanalizacje, usuwanie i
oczyszczanie Sciekdw komunalnych, utrzymanie czystosci i porzgdku oraz
urzgdzen sanitarnych, wysypisk a takze unieszkodliwianie odpaddow
komunalnych, zaopatrzenie w energie elekiryczng i cieplng oraz gaz. Artykut
3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu stanowi, ze sprawy z zakresu
wodociggdw i kanalizacji sg obligatoryjnym zadaniem wtasnym gminy
o takim wtasnie charakterze. W obecnym stanie prawnym dziatalnosé
samorzqdu terytorialnego (zadania wtasne i zadania zlecone) podlega
nadzorowi wytgcznie pod wzgledem legalnosci, co zapewnia zgodnosc
ustaw samorzgdowych z Konstytucjg RP. Od tej zasady nie przewidziano
zadnych wyjatkdw. Wykonywanie zadan w tym obszarze Gmina Dgbrowa
Gornicza powotujgc Spotke celowqg powierzyta Dgbrowskim Wodociggom,
wydajgc wymagane prawem stosowne zezwolenie.

Uchwalona w lipcu br. ustawa Prawo wodne oraz zmieniona
W pazdzierniku ubiegtego roku ustawa o zmianie ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw oraz niektérych
innych ustaw znacznie zmieniajg sytuacje w branzy wodociggowo-
kanalizacyjnej. Kompetencje regulacyjne zostaty  przeniesione do
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego ,Wody Polskie” i polega¢ bedq
w szczegdlnosci na opiniowaniu przez organ regulacyjny projektu regulaminu

dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw w zakresie zgodnosci



Z przepisami ustawy oraz przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo
wodne (Dz.U. z 2017, poz. 1566 z pdzniejszymi zmianami) oraz zatwierdzaniu
taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow.
Sektor wodociggowo-kanalizacyjny to sektor, w ktérym Swiadczenie
ustug moze odbywac sie jedynie z  wykorzystaniem = sieciowej,
kapitatochtonnej, infrastruktury techniczne. Wykonywanie ustug

Swiadczonych w warunkach monopolu sieciowego charakteryzuije sie:

. ciggtoscig i powszechnosciq swiadczenia,

. powszechnoscig dostepu,

. zaspokojeniem potrzeb o charakterze publicznym,

. niepodzielnoscig techniczng rozwigzan infrastrukturalnych,

wysokqg kapitatochtonnoscig cyklu inwestycyjnego,

. jednoczesnosciq produkcji, dostawy i konsumpcii,
. znacznym zréznicowaniem w czasie zapotrzebowania na ustugi,
. niskg elastycznoscig popytu wzgledem ceny.

Ponadto, o szczegdlnych cechach monopolu - ze wzgledu na
specyficzny rodzaj towaru wystepujgcego w sferze ustug zwigzanych
z dostarczaniem wody — decydujg m.in.:

. brak jakiegokolwiek substytutu wody uzywanej gtdwnie do celow

bytowych, jak i proceséw technologicznych (podczas gdy np. do
wytwarzania energii cieplnej lub elektrycznej mozina uzywacd

wielu surowcow: gazu, wegla, ropy naftowej),



. wysoce ograniczona mozliwos¢ uzywania, odmiennie niz ma to
miejsce w wypadku ustug energetycznych, telekomunikacyjnych
bqdz kolejnictwa, jednej, wspodlnej sieci do przesytania produktow

roznych producentow.

Dgbrowskie Wodociqggi Sp. z 0.0. w Dgbrowie Gorniczej prowadzg
dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekdw na terenie Gminy Dgbrowa Gornicza
na podstawie zezwolenia wydanego Decyzjg Zarzgdu Miasta Dgbrowy
Gorniczej Nr 56 z dnia 9.09.2002 r., zmieniong Decyzjg Prezydenta Miasta
Dgbrowy Goérniczej o zmianie Decyzji Nr 56 Zarzgdu Miasta Dgbrowy Gorniczej
z dnia 14 kwietnia 2015 .

Przedmiotem podstawowej dziatalnosci wodociggowo - kanalizacyjnej
przedsiebiorstwa zgodnie z wyze] przywotanym  zezwoleniem  jest
w szczegolnosci:

1) pobdr, uzdatnianie i rozprowadzanie wody.

2) odprowadzanie i oczyszczanie sciekow.



3. Rodzqj i struktura taryf.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na podstawie kryteridw,
o ktérych mowa w § 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia taryfowego, dokonato
wyboru struktury irodzaju taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode | zbiorowe
odprowadzanie Sciekow:

a) w zaleznosci od przyjetego rodzaju taryfy dla poszczegdolnych
taryfowych grup odbiorcéw ustug - wybrano taryfy niejednolite —
zawierajgce rozne dla poszczegdlinych taryfowych grup odbiorcow
ceny za dostarczong wode i jednakowq cene za odprowadzane Scieki
oraz rozne dla poszczegolnych grup odbiorcow stawki optat,

b) w zaleznosci od struktury taryf — wybrano taryfy wielocztonowe -

zawierajgce ceny i stawki optat, w tym stawki optaty abonamentowe.

Taryfa za zbiorowe zaopatrzenie w wode zawierq:

1. Cene za m3 dostarczone] wody, w rozliczeniach dokonywanych
na podstawie odczytu wskazan wodomierza Ilub na podstawie
przepisdw dotyczgcych przecietnych norm zuzycia wody.

2. Stawke optaty abonamentowej na odbiorce:

o w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub
wskazania wodomierza mierzgcego ilos¢ wody bezpowrotnie

zuzytej,



o w rozliczeniach z osobg korzystajgcg z lokalu w budynku
wielolokalowym,
o w rozliczeniach na podstawie przepisdow dotyczgcych przecietnych
norm zuzycia wody;
Doliczona stawka podatku VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w dniu

sporzgdzania Wniosku.

Taryfa za zbiorowe odprowadzanie sciekow zawiera:

1. Cene za m3 odprowadzonych sciekdw w rozliczeniach z odbiorcami
za ilos¢ odprowadzonych Sciekdw, ustalong na podstawie wskazan
urzgdzenia pomiarowego lub zuzycia wody okreslonego zgodnie
ze wskazaniami wodomierza lub w oparciu o przecietne normy zuzycia
wody Ilub na podstawie umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie sciekow.

2. Stawke optaty abonamentowej na odbiorce:

o w rozliczeniach za iloS¢ odprowadzonych Sciekdw ustalong
na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze wskazaniami
wodomierza gtébwnego lub na podstawie przepisow dotyczgcych
przecietnych norm zuzycia wody.

o w rozliczeniach za ilo$¢ odprowadzonych Sciekdw ustalong zgodnie

ze wskazaniami urzgdzenia pomiarowego;



3. Stawke optaty za przekroczenie warunkdw wprowadzania sciekdw
przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych.
Doliczona stawka podatku VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w dniu

sporzgdzania Wniosku.

4. Taryfowe grupy odbiorcow ustug.

Taryfowe  grupy  odbiorcow  wyodrebniono na podstawie
charakterystyki zuzycia wody Ilub odprowadzania Sciekdw, warunkdw
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow
(W tym zwtaszcza wyposazenia nieruchomosci w przyrzgdy pomiarowe) oraz
okresow rozliczeniowych i sposobdw rozliczenia za Swiadczone ustugi
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.

le wzgledu na wymienione wyzej uwarunkowania wyodrebnionych
zostato trzydziesci dziewieé¢ taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz dwadziescia trzy taryfowe grupy

odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekdw.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode

Przez odbiorcow ustug pobierajgcych wode przeznaczonqg do spozycia
przez ludzi, o ktérych mowa w ponizszych tabelach przedsiebiorstwo rozumie

odbiorcoéw ustug pobierajgcych wode do celdw realizacji zadan wtasnych



gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczonq
do spozycia przez ludzi.

Przez odbiorcow ustug pobierajgcych wode przeznaczong do celow
rolniczych, o ktérych mowa w ponizszych tabelach przedsiebiorstwo rozumie
odbiorcow pobierajgcych wode do celdw rolniczych na pofrzeby
zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzgt gospodarskich, w zakresie niebedgcym
zwyktym korzystaniem z wod.

Przez odbiorcow ustug pobierajgcych wode przeznaczonqg do celow
farmaceutyczno-spozywczych, o kidérych mowa w ponizszych tabelach
przedsiebiorstwo rozumie odbiorcow pobierajgcych wode do celow
produkcji napojow i artykutdw spozywczych, produkcji podstawowych
substancji  farmaceutycznych oraz lekdw i pozostatych  wyrobdw
farmaceutycznych.

Przez odbiorcow ustug pobierajgcych wode przeznaczong do
pozostalych celéw, o ktérych mowa w ponizszych tabelach przedsiebiorstwo
rozumie odbiorcow pobierajgcych wode do celdw okresSlonych w Polskigj
Klasyfikacji Dziatalnosci niebedgca wodg przeznaczong do celdw, o ktdérych
mMowa powyze,j.

Przez odbiorcow ustug pobierajgcych wode na cele przeciw pozarowe,
o ktérej mowa w ponizszych tabelach przedsiebiorstwo rozumie odbiorce
Gmine Dgbrowa Goérnicza pobierajgcego wode do celdw realizacji zadan

przeciw pozarowych — zgodnie z art. 22 uzzw.



W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wytoniono nastepujgce

grupy odbiorcow ustug:

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 1 miesigca
otrzymujgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzqcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 2 miesiecy
otrzymujgcy fakture fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedgcy jednoczeénie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtdwnego stuzgcego rozliczeniu wody i Sciekdw w okresie 3 miesiecy
otrzymujgcy fakture fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przecietnych

norm zuzycia wodly i sciekdw w okresie 2 miesiecy otrzymujgcy fakture
fradycyjng

Woda przeznaczona do spozycia przez ludzi
1 Grupa 1
2 Grupa 2
3 Grupa 3
4 Grupa 4




Lp.

Wyszczegodlnienie

Taryfowa grupa
odbiorcow
ustug

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw

1

2

Grupa 5

Grupa 6

Grupa 7

Grupa 8

Grupa ?

Grupa 10

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtéwnego stuzgcego rozliczeniu wodly i sciekdw w okresie 1 miesigca podajgcy
odczyt drogg elekironiczng i otrzymujgcy fakfure elektroniczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzqcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 2 miesiecy podajgcy
odczyt drogq elekironiczng i ofrzymujqcy fakture elektroniczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

lokalowego stuzgcego rozliczeniu wody i $ciekdw w okresie 1 miesigca
otrzymujqgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

lokalowego stuzgcego rozliczeniu wody i $ciekdw w okresie 1 miesigca
podajgcy odczyt drogq elektroniczng i otrzymujgcy fakture elektroniczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtdwnego stuzqcego rozliczeniu wody i §ciekdw oraz na podstawie wodomierza
odbiorcy zainstalowanego na ujeciu wody stuzgcego rozliczeniu dodatkowej
ilosci sciekdw w okresie 2 miesiecy, otrzymujgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 1 miesigca otrzymujgcy fakture
fradycyjng




Lp.

Wyszczegodlnienie

Taryfowa grupa
odbiorcow
ustug

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw

1

2

Grupa 11

Grupa 12

Grupa 13

Grupa 14

Grupa 15

Grupa 16

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtéwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 2 miesiecy otrzymujgcy fakture
fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 6 miesiecy otrzymujgcy fakture
fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przecietnych

norm zuzycia wody w okresie 1 miesigca otrzymujgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedgcy jednoczeénie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczonqg do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przecietnych

norm zuzycia wody w okresie 2 miesiecy ofrzymujqgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedgcy jednoczeénie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtdwnego stuzqcego rozliczeniu wody w okresie 1 miesigca podajgcy odczyt

drogq elektroniczng i ofrzymujqgcy fakture elekironiczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 2 miesiecy podajgcy odczyt

drogq elektroniczng i ofrzymujgcy fakture elekironiczng




Wyszczegodlnienie

Lp. Taryfowa grupa
odbiorcow Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw
ustug
0 1 2

Woda przeznaczona do celéw rolniczych

Grupa 17

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do celdw rolniczych, rozliczani na podstawie wodomierza
gtébwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 2 miesiecy otrzymujgcy fakture
fradycyjng

Woda przeznaczona do celow fa

rmaceutyczno-spozywczych

20

22

Grupa 18

Grupa 19

Grupa 20

Grupa 21

Grupa 22

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do celdéw farmaceutyczno-spozywczych, rozliczani na podstawie
wodomierza gtéwnego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 1
miesigca ofrzymujqgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do celdw farmaceutyczno-spozywczych, rozliczani na podstawie
wodomierza gtdwnego stuzqgcego rozliczeniu wodly i sciekdw w okresie 2
miesiecy ofrzymujqcy fakture fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do celdéw farmaceutyczno-spozywczych, rozliczani na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody i sciekdw w okresie 2 miesiecy otrzymujgcy
fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedgcy jednoczeénie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do celdw farmaceutyczno-spozywczych, rozliczani na podstawie
wodomierza gtdwnego stuzqgcego rozliczeniu wodly i §ciekdw w okresie 2
miesiecy podajgcy odczyt drogg elekironiczng i otrzymujgcy fakture
elekfroniczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do celdéw farmaceutyczno-spozywczych, rozliczani na podstawie
wodomierza gtdwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 1 miesigca
otrzymujgcy fakture tradycyjng
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Grupa 23

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedgcy jednoczeénie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do celdéw farmaceutyczno-spozywczych, rozliczani na podstawie
wodomierza gtdwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 2 miesiecy
otrzymujgcy fakture fradycyjng

Woda przeznaczona do pozostat

ych celéw

24

25

26

27

Grupa 24

Grupa 25

Grupa 26

Grupa 27

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 1 miesigca
otrzymujgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzqcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 2 miesiecy
otrzymujqgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie przecietnych

norm zuzycia wody i sciekdw w okresie 1 miesigca otrzymujgcy fakture
fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczonq do pozostatych celéw, rozliczani na podstawie przecietnych

norm zuzycia wodly i sciekdw w okresie 2 miesiecy ofrzymujgcy fakture
fradycyjng




Lp.

Wyszczegodlnienie

Taryfowa grupa
odbiorcow
ustug

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw

1

2

28

29

30

32

33

Grupa 28

Grupa 29

Grupa 30

Grupa 31

Grupa 32

Grupa 33

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtdéwnego stuzgcego rozliczeniu wodly i sciekdw w okresie 1 miesigca podajgcey
odczyt drogg elektroniczng i otrzymujgcy fakture elektroniczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtdéwnego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 2 miesiecy podajacy
odczyt drogqg elekironiczng i otrzymujgcy fakture elektroniczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

lokalowego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 2 miesiecy
otrzymujgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedagcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza
gtdwnego stuzqcego rozliczeniu wody i rozliczani na podstawie urzqgdzenia

pomiarowego stuzgcego rozliczeniu sciekdw w okresie 1 miesigca otrzymujgcy
fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtdwnego stuzqcego rozliczeniu wody i $ciekdw oraz na podstawie wodomierza
odbiorcy zainstalowanego na ujeciu wody stuzgcego rozliczeniu dodatkowej
ilodci sciekdw w okresie 1 miesigca, otrzymujgcey fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedqcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdéw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtéwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 1 miesigca otrzymujgcy fakture
fradycyjng




34

35

36

37

38

39

Grupa 34

Grupa 35

Grupa 36

Grupa 37

Grupa 38

Grupa 39

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtdéwnego stuzgcego rozliczeniu wody w okresie 2 miesiecy otrzymujgcy fakture
fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedaqcy jednoczesnie

odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode

przeznaczonq do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie przecietnych
norm zuzycia wody w okresie 1 miesigca ofrzymujgcy fakfure tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedgcy jednoczesnie

odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode

przeznaczonq do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie przecietnych
norm zuzycia wody w okresie 2 miesiecy ofrzymujgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedqcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzqcego rozliczeniu wody w okresie 1 miesigca podajgcy odczyt
drogqg elektroniczng i ofrzymujqcy fakture elekironiczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedqcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wodomierza

gtébwnego stuzqcego rozliczeniu wody w okresie 2 miesiecy podajgcy odczyt

drogqg elektroniczng i otrzymujgcy fakture elekironiczng

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedqgcy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
przeznaczong do celdw przeciwpozarowych




Zbiorowe odprowadzanie sciekéw

Przez odbiorcow ustug z gospodarstw domowych, o ktérych mowa
w ponizszych  tabelach  przedsiebiorstwo  rozumie  odbiorcdéw  ustug
zamieszkatych w budynkach jedno- i wielorodzinnych odprowadzajgcych
Scieki bytowe.

Przez pozostatych odbiorcéw ustug, o ktdérych mowa w ponizszych
tabelach przedsiebiorstwo rozumie odbiorcdw innych niz odbiorcy ustug

z gospodarstw domowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw wyodrebniono

nastepujgce taryfowe grupy odbiorcow:

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw z gospodarstw
domowych, bedgcy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
1 Grupa 1 zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego
stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 1 miesigca otrzymujacy fakture
fradycyjng




Lp.

Wyszczegdlnienie

Taryfowa grupa
odbiorcow
ustug

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcow

1

2

Grupa 2

Grupa 3

Grupa 4

Grupa 5

Grupa 6

Grupa 7

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw z gospodarstw
domowych, bedqgcy jednoczesénie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego
stuzqcego rozliczeniu wody i $ciekdw w okresie 2 miesiecy otrzymujgcy fakture
fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw z gospodarstw
domowych, bedgcy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza gtdéwnego
stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 3 miesiecy ofrzymujacy fakture
fradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw z gospodarstw
domowych, bedqgcy jednoczednie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie przecietnych norm zuzycia
wody i $ciekédw w okresie 2 miesiecy otrzymujgcy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw z gospodarstw
domowych, bedgcy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego
stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w okresie 1 miesigca na podstawie
elekironicznie podawanego odczytu i ofrzymujqcy fakture elekironiczng

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw z gospodarstw
domowych, bedqgcy jednoczednie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego
stuzgcego rozliczeniu wody i §ciekdw w okresie 2 miesiecy na podstawie
elektronicznie podawanego odczytu i otrzymujqcy fakture elekironiczng

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekédw z gospodarstw
domowych, bedqgcy jednoczes$nie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopaftrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza lokalowego
stuzqcego rozliczeniu wody i Sciekdw w okresie 1 miesigca otrzymujagcy fakture
fradycyjng
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Lp.

Wyszczegdlnienie

Taryfowa grupa
odbiorcow
ustug

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcow

1

2

Grupa 8

Grupa 9

Grupa 10

Grupa 11

Grupa 12

Grupa 13

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw z gospodarstw
domowych, bedqgcy jednoczesénie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopaftrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza lokalowego
stuzqcego rozliczeniu wody i Sciekdw w okresie 1 miesigca na podstawie
elekironicznie podawanego odczytu i ofrzymujqcy fakture elekironiczng

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw z gospodarstw
domowych, bedgcy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza gtdwnego
stuzgcego rozliczeniu wody i $ciekdw oraz na podstawie wodomierza
odbiorcy zainstalowanego na ujeciu wody stuzgcego rozliczeniu dodatkowe;j
ilosci sciekdw w okresie 2 miesiecy, otrzymujacy fakture tradycyjng

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw z gospodarstw
domowych, nie bedqgcy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego
odbiorcy stuzgcego rozliczeniu sciekdw w okresie 2 miesiecy, otrzymujgcy
fakture tradycyjng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedqgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie wodomierza gtéwnego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w

okresie 1 miesigca ofrzymujgcy fakture tradycyjng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, bedgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie wodomierza gtéwnego stuzqgcego rozliczeniu wody i Sciekdw w

okresie 2 miesiecy ofrzymujqcy fakture tradycyjng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, bedqgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie przecietnych norm zuzycia wody i $ciekdw w okresie 1 miesigca
otrzymujgcy fakture tfradycyjng
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Lp.

Wyszczegdlnienie

Taryfowa grupa
odbiorcow
ustug

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcow

1

2

Grupa 14

Grupa 15

Grupa 16

Grupa 17

Grupa 18

Grupa 19

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, bedqgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie przecietnych norm zuzycia wody i sciekdw w okresie 2 miesiecy

otrzymujgcy fakture fradycyjng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedqgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie wodomierza gtéwnego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw w

okresie 1 miesigca na podstawie elektronicznie podawanego odczytu i

otrzymujgcy fakture elektroniczng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, bedqgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie wodomierza gtéwnego stuzgcego rozliczeniu wody i Sciekdw w

okresie 2 miesiecy na podstawie elektronicznie podawanego odczytu

otrzymujqgcy fakture elekironiczng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedqgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie urzgdzenia pomiarowego stuzgcego rozliczeniu sciekdw w
okresie 1 miesigca ofrzymujgcy fakture tradycyjng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, bedgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie wodomierza lokalowego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw

w okresie 2 miesiecy otrzymujgcy fakture tradycyjng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, bedqgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie wodomierza gtéwnego stuzgcego rozliczeniu wody i sciekdw
oraz na podstawie wodomierza odbiorcy zainstalowanego na ujeciu wody

stuzgcego rozliczeniu dodatkowej ilosci sciekdw w okresie 1 miesigca,
otrzymujgcy fakture tfradycyjng
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22

23

Grupa 20

Grupa 21

Grupa 22

Grupa 23

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, nie bedgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie urzgdzenia pomiarowego stuzgcego rozliczeniu Sciekdw w
okresie 2 miesiecy na podstawie elekfronicznie podawanego odczytu
otrzymujqgcy fakture elekironiczng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, nie bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie urzgdzenia pomiarowego stuzqgcego rozliczeniu Sciekdw w
okresie 1 miesigca otrzymujgcy fakture tradycyjng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw, nie bedgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie wodomierza gtéwnego odbiorcy stuzgcego rozliczeniu $ciekdw

w okresie 2 miesiecy ofrzymujqgcy fakture tradycyjng

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, nie bedgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani
na podstawie przecietnych norm zuzycia $ciekdw w okresie 1 miesigca
otrzymujqgcy fakture tfradycyjng
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5. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat.

Taryfa za zbiorowe zaopatrzenie w wode:

Okres obowiqgzywania taryfy od 1 m-ca do 12 m-ca

1 |Grupal - cena wody ( zt/m?) 6.86 7 41 A/

- stawka optaty abonamentowej 6,40 6,91 zt/ Oldrtr)wi-ocr ce/
2 |Grupa? - cena wody ( zt/m3) 6.86 7 41 ym

- stawka optaty abonamentowej 9,32 10,07 z/ ;’C::_iggce/
3 |Grupa3 - cena wody ( zt/m3) 6.86 7 41 ym

- stawka optaty abonamentowe;j 12,24 13,22 z/ g?gg;ce/
4 |Grupa4 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7 41 By

- stawka optaty abonamentowej 7,44 8,04 zt/ ;’C:Y:D_ig;ce/
5 |Grupas - cena wodly ( zt/m3) 6,86 7 41 y—

- stawka optaty abonamentowej 3.90 421 zt/ Oldrtr)wi-ocr ce/
6 |Grupaé - cena wody ( zt/m3) 6,86 7 41 y.

- stawka optaty abonamentowej 7,14 771 zt/ g?ﬂg;ce/
7 |Grupa7 - cena wody ( zt/m?3) 6,86 7 41 A

- stawka optaty abonamentowej 3,47 3,75 z/ O]dntzi_ocrce/
8 |Grupa8 - cena wody ( zt/m?3) 6.86 7 41 A

- stawka optaty abonamentowej 0,98 1,06 z/ O]dntzi_ocrce/
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9 Grupa 9 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 9,32 10,07 zt/odbiorce/
2 m-ce
10 | Grupa 10 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 9,87 10,66 z/ o]drl::_ocrce/
11 | Grupa 11 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 12,79 13,81 zt/odbiorce/
2 m-ce
12 | Grupa 12 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 24,49 26,45 zt/odbiorce/
6 m-cy
13 | Grupa 13 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 6,11 6,60 #/ <>]drt;|_ocrce/
14 | Grupa 14 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 9,03 9,75 zt/odbiorce/
2 m-ce
15 | Grupa 15 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 4,88 5,27 #/ ﬂdra'gce/
16 | Grupa 16 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 8,43 9,10 zt/odbiorce/
2 m-ce
17 | Grupa 17 - cena wody ( zt/m3) 6,86 7.41 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 12,79 13,81 zt/odbiorce/
2 m-ce
18 | Grupa 18 - cena wody ( zt/m3) 6,89 7.44 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 6,40 6,91 #/ o]drt;l_ocrce/
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19 1Grupa 19 - cena wody ( zt/md) 6,89 7 44 2m?

- stawka optaty abonamentowe; 9,32 10,07 z/ g‘?ﬁg;ce/
20 | Grupa 20 - cena wodly ( zt/m3) 6.89 7 44 By

- stawka optaty abonamentowej 7,44 8,04 z/ ;’C:]TCC:;CQ/
21 | Grupa 21 - cena wody ( zt/m?3) 6,89 7 44 2/m?

- stawka optaty abonamentowej 7,14 7,71 Z+/;’C:rk])_i§;c$/
22 | Grupa 22 - cena wody ( zt/m3) 6,89 7 44 2m?

- stawka optaty abonamentowe;j 9,87 10,66 zt/ O]d:iocr ce/
23 | Grupa 23 - cena wody ( zt/m3) 6,89 7 44 2A/me

- stawka optaty abonamentowej 12,79 13,81 zt/ ;c::_ig;ce/
24 | Grupa 24 - cena wodly ( zt/m3) 6.91 7 46 y.

- stawka optaty abonamentowej 6,40 6,91 z/ O]draif)cf ce/
25 | Grupa 25 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7 46 2/

- stawka optaty abonamentowej 9,32 10,07 zt/ gcr::_igfece/
26 | Grupa 26 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7 46 2/

- stawka optaty abonamentowej 4,51 4,87 z/ O]drtTD]i_ocrce/
27 | Grupa 27 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7 46 2/

- stawka optaty abonamentowej 7,44 8,04 z/ g?ﬂgrece/
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28 | Grupa 28 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7,46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 3,90 4,21 z/ o]dr?:_ocrce/
29 | Grupa 29 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7,46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 7.14 7.71 zt/odbiorce/
2 m-ce
30 | Grupa 30 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7,46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 3,47 3,75 zt/odbiorce/
2 m-ce
31 | Grupa 31 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7,46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 9,87 10,66 z/ o]drt::_ocrce/
32 | Grupa 32 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7.46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 6,40 6,91 #/ <)]drt2|_<)crce/
33 | Grupa 33 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7.46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 9,87 10,66 #/ ﬂdra'gce/
34 | Grupa 34 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7.46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 12,79 13,81 zt/odbiorce/
2 m-ce
35 | Grupa 35 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7,46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 6,11 6,60 #/ o]dr?_ocrce/
36 | Grupa 36 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7.46 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 9,03 9,75 #/ C2>Or|TE>_|<<:3;C$/
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37 | Grupa 37 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7 46 2A/ms
- stawka optaty abonamentowej 4,88 5,27 z/ O]drt:]'_ocr ce/
38 | Grupa 38 - cena wody ( zt/m3) 6,91 7 46 2A/ms
- stawka optaty abonamentowe;j 8,43 9,10 zt/odbiorce/
2 m-ce
39 | Grupa 39 - cena wody ( zt/md) 6,91 7 46 2A/me
- stawka optaty abonamentowej - R zt/odbiorce/
2 m-ce
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Okres obowigzywania taryfy od 13 m-ca do 24 m-ca

Grupa 1 - cena wody ( zt/m3) 7,02 7.58 zl/m3

- stawka optaty abonamentowej 6,53 7,05 z/ o]drk%i_ocrce/
Grupa 2 - cena wody ( zt/m3) 7.02 7.58 zl/m3

- stawka optaty abonamentowej 9,54 10,30 z/ c2>orlnb_i§;ce/
Grupa 3 - cena wody ( zt/m3) 7.02 7.58 zl/m?3

- stawka optaty abonamentowej 12,54 13,54 z/ gorlnb_ig;ce/
Grupa 4 - cena wody ( zt/m3) 7.02 7.58 zl/m3

- stawka optaty abonamentowej 7,62 8,23 z/ c2>orlnb_i§;ce/
Grupa 5 - cena wody ( zt/m3) 7.02 7.58 zl/m3

- stawka optaty abonamentowej 4,01 4,33 #/ C}drai_ocrce/
Grupa 6 - cena wody ( zt/m3) 7.02 7.58 zl/m3

- stawka optaty abonamentowej 7.33 7.92 #/ 2?7?2226/
Grupa 7 - cena wody ( zt/m3) 7,02 7,58 zl/m3

- stawka optaty abonamentowej 3,53 3,81 #/ o]drk;i_ocrce/
Grupa 8 - cena wody ( zt/m3) 7,02 7,58 zl/m3

- stawka optaty abonamentowej 1,00 1,08 z/ o]drk;i_ocrce/
Grupa 9 - cena wody ( zt/m3) 7,02 7,58 zl/m3

- stawka optaty abonamentowej 9,54 10,30 z/ (2)%)_]22:@/
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10 | Grupa 10 - cena wody ( zt/m3) 7.02 758 2A/ms

- stawka optaty abonamentowe;j 10,06 10,86 zt/ O]dr?‘igce/
11 |Grupa 11 - cena wody ( zt/m3) 7.02 7,58 y.

- stawka optaty abonamentowej 13,06 14,10 2/ g?ﬂg;ce/
12 |Grupa 12 - cena wody ( zt/m3) 7.02 7 58 By

- stawka optaty abonamentowe;j 25,08 27,09 zt/ ‘2‘::}2;‘36/
13 | Grupa 13 - cena wody ( zt/m3) 7,02 7 58 2/

- stawka optaty abonamentowej 6,21 6.71 z/ ﬁdraig ce/
14 | Grupa 14 - cena wodly ( zt/m3) 702 7 58 A/

- stawka optaty abonamentowe;j 9,22 9,96 zt/ g?:iig;c@/
15 | Grupa 15 - cena wodly ( zt/m3) 7,02 7 58 A/

- stawka optaty abonamentowej 501 541 zt/ Oldrtr)wi-ocr ce/
16 | Grupa 16 - cena wodly ( zt/m3) 7,02 7 58 A/

- stawka optaty abonamentowej 8.65 934 zt/ ;’C:Y:D_ig;ce/
17 | Grupa 17 - cena wodly ( zt/m3) 7,02 7 58 A/

- stawka optaty abonamentowej 13,06 14,10 zt/ ;"::_ig;ce/
18 | Grupa 18 - cena wody ( zt/m3) 7,05 761 y—

- stawka optaty abonamentowej 6,53 705 zt/ C?drai_ocr ce/
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19| Grupa 19 - cena wody ( zt/md) 7,05 761 2A/ms

- stawka optaty abonamentowej 9,54 10,30 zt/ 3?nb.i§§e/
20 | Grupa 20 - cena wody ( zt/md) 7,05 761 2A/ms

- stawka optaty abonamentowej 7,62 8,23 zt/ g?gg;ce/
21 | Grupa 21 - cena wody ( zt/m3) 7.05 7,61 y.

- stawka optaty abonamentowej 7.33 7.92 zt/ g?gg;ce/
22 | Grupa 22 - cena wody ( zt/md) 7.05 7,61 y.

- stawka optaty abonamentowe;j 10,06 10,86 zt/ O]drt;i_ocr ce/
23 | Grupa 23 - cena wody ( zt/md) 7,05 761 2A/md

- stawka optaty abonamentowej 13,06 14,10 zt/ gcr'gg(;ce/
24 | Grupa 24 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7 64 y—

- stawka optaty abonamentowej 6,53 705 zt/ Oldrtr)wi-ocr ce/
25 | Grupa 25 - cena wody ( zt/md) 7.07 7 64 2A/md

- stawka optaty abonamentowej 9,54 10,30 z/ SC:Y:DE;CQ/
26 | Grupa 26 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7 64 2A/ms

- stawka optaty abonamentowe;j 4,61 4,98 zt/ O]drai_ocrce/
27 | Grupa 27 - cena wody ( zt/md) 7.07 7 64 .

- stawka optaty abonamentowej 7.62 8,23 zt/ g?gg;ce/
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28 | Grupa 28 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7,64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 4,01 4,33 z/ o]dr?:_ocrce/
29 | Grupa 29 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7,64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 7.33 7,92 zt/odbiorce/
2 m-ce
30 | Grupa 30 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7.64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 3,53 3,81 zt/odbiorce/
2 m-ce
31 | Grupa 31 - cena wody ( zt/m3) 7,07 7,64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 10,06 10,86 z/ o]drt:_ocrce/
32 | Grupa 32 - cena wody ( zt/m3) 7,07 7,64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 6,53 7.05 #/ o]drtz_ocrce/
33 | Grupa 33 - cena wody ( zt/m3) 7,07 7,64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 10,06 10,86 #/ ﬂdra'gce/
34 | Grupa 34 - cena wody ( zt/m3) 7,07 7,64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 13,06 14,10 zt/odbiorce/
2 m-ce
35 | Grupa 35 - cena wody ( zt/m3) 7,07 7.64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 6,21 6,71 #/ c?dral_ocrce/
36 | Grupa 36 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7,64 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 9,22 9,96 #/ g?ﬁg:e/
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37 | Grupa 37 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7 64 2A/ms
- stawka optaty abonamentowej 5,01 5,41 2/ O]drt:]'_ocf ce/
38 |Grupa 38 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7 64 2A/ms
- stawka opJ{OTy GbOhOmen’rowej 8,65 9,34 Z+/Odb|0rce/
2 m-ce
39 | Grupa 39 - cena wody ( zt/m3) 7.07 7 64 2A/me
- stawka optaty abonamentowe; - - zt/odbiorce/
2 m-ce
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Okres obowigzywania taryfy od 25 m-ca do 36 m-ca

Grupa 1 - cena wody ( zt/md) 719 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 6,70 724 zt/ O]dr?‘i_ocf ce/
Grupa 2 - cena wody ( zt/m?) 7.19 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 9,82 10,61 zt/ g?gg;ce/
Grupa 3 - cena wody ( zt/m?) 7.19 777 A/

- stawka optaty abonamentowe;j 12,95 13,99 zt/ g?gg;ce/
Grupa 4 - cena wody ( zt/md) 719 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 7.86 8,49 zt/ g?gg;ce/
Grupa 5 - cena wody ( zt/m?) 7.19 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 414 4,47 zt/ Oldrt;i-ocr ce/
Grupa 6 - cena wody ( zt/m?) 7.19 777 2m?

- stawka optaty abonamentowej 7.59 8,20 z/ gcr'gg(;ce/
Grupa 7 - cena wody ( zt/m?3) 7.19 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 3,58 3.87 zt/ Oldrtr)wi-ocr ce/
Grupa 8 - cena wody ( zt/m?) 7.19 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 1,02 1,10 zt/ O]drai_ocr ce/
Grupa 9 - cena wody ( zt/m?) 7.19 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 982 10,61 zt/ g?gg;ce/
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10 | Grupa 10 - cena wody ( zt/m3) 7.19 777 2A/ms

- stawka optaty abonamentowej 10,29 11,11 2/ Oldr?wi?cr ce/
11 |Grupa 11 - cena wody ( zt/m3) 7.19 777 y.

- stawka optaty abonamentowej 13,41 14,48 zt/ g?ﬂg;ce/
12 |Grupa 12 - cena wody ( zt/m3) 7.19 777 By

- stawka optaty abonamentowe;j 25,89 27.96 zt/ ‘2‘::}2;‘36/
13 | Grupa 13 - cena wody ( zt/m3) 7,19 777 2/

- stawka optaty abonamentowej 6,36 6.87 zt/ ﬁdraig ce/
14 | Grupa 14 - cena wodly ( zt/m3) 719 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 9,48 10,24 zt/ g?:iig;c@/
15 | Grupa 15 - cena wodly ( zt/m3) 7,19 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 516 557 zt/ Oldrtr)wi-ocr ce/
16 | Grupa 16 - cena wodly ( zt/m3) 7,19 777 A/

- stawka optaty abonamentowej 8,94 9 66 zt/ ;’C:Y:D_ig;ce/
17 |Grupa 17 - cena wody ( zt/m3) 7.19 777 By

- stawka optaty abonamentowej 13,41 14,48 zt/ ;"::_ig;c@/
18 | Grupa 18 - cena wody ( zt/m3) 7,22 7 80 y—

- stawka optaty abonamentowej 6,70 7 04 zt/ C?drai_ocr ce/
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19| Grupa 19 - cena wody ( zt/md) 7,22 7 80 2A/ms

- stawka optaty abonamentowej 9,82 10,61 zt/ 3?nb.i§§e/
20 | Grupa 20 - cena wody ( zt/md) 7.22 7 80 2A/ms

- stawka optaty abonamentowej 7.86 8,49 zt/ g?gg;ce/
21 | Grupa 21 - cena wody ( zt/md) 722 7.80 y.

- stawka optaty abonamentowej 7.59 8,20 zt/ g?gg;ce/
22 | Grupa 22 - cena wody ( zt/md) 722 7.80 y.

- stawka optaty abonamentowej 10,29 11,11 z/ O]drt;i_ocr ce/
23 | Grupa 23 - cena wody ( zt/md) 7,22 7 80 2A/md

- stawka optaty abonamentowej 13,41 14,48 zt/ gcr'gg(;ce/
24 | Grupa 24 - cena wody ( zt/md) 7.4 7 82 y—

- stawka optaty abonamentowej 6,70 7 24 zt/ Oldrtr)wi-ocr ce/
25 | Grupa 25 - cena wody ( zt/md) 7,24 782 2A/md

- stawka optaty abonamentowej 9,82 10,61 z/ SC:Y:DE;CQ/
26 | Grupa 26 - cena wody ( zt/m3) 7,24 782 2A/ms

- stawka optaty abonamentowej 4,74 5,12 zt/ C?drai_ocr ce/
27 | Grupa 27 - cena wody ( zt/md) 7,04 782 .

- stawka optaty abonamentowej 7.86 8,49 zt/ g?gg;ce/
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28 | Grupa 28 - cena wody ( zt/m3) 7.24 7.82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 4,14 4,47 z/ o]dr?:_ocrce/
29 | Grupa 29 - cena wody ( zt/m3) 7.24 7.82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 7,59 8,20 zt/odbiorce/
2 m-ce
30 | Grupa 30 - cena wody ( zt/m3) 7.24 7.82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 3,58 3,87 zt/odbiorce/
2 m-ce
31 | Grupa 31 - cena wody ( zt/m3) 7.24 7.82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 10,29 11,11 z/ o]drt::_ocrce/
32 | Grupa 32 - cena wody ( zt/m3) 7,24 7.82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 6,70 7.24 #/ ()]drt;'irce/
33 | Grupa 33 - cena wody ( zt/m3) 7,24 7.82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 10,29 11,11 z/ ﬂdra'gce/
34 | Grupa 34 - cena wody ( zt/m3) 7.24 7,82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 13,41 14,48 zt/odbiorce/
2 m-ce
35 | Grupa 35 - cena wody ( zt/m3) 7.24 7.82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 6,36 6,87 #/ o]dr?_ocrce/
36 | Grupa 36 - cena wody ( zt/m3) 7.24 7.82 zl/m3
- stawka optaty abonamentowej 9,48 10,24 #/ CQ)?:_I::);CG/
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37 | Grupa 37 - cena wody ( zt/m3) 7.24 7.82 21/m3
- stawka optaty abonamentowej 516 5,57 z/ Oldrt:]'_ocrce/
38 | Grupa 38 - cena wody ( zt/m3) 7.04 782 A/
- stawka opJ{OTy abona menfowej 8,94 9.66 zt/od blorce/
2 m-ce
39 | Grupa 39 - cena wody ( zt/md) 7,04 782 2A/me
- stawka optaty abonamentowej - R zt/odbiorce/
2 m-ce
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Taryfa za zbiorowe odprowadzanie sciekow:

Okres obowiqgzywania taryfy od 1 m-ca do 12 m-ca

- cena ustugi odprowadzania 3
1 |Grupal sciekow [ zH/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 13,32 14,39 #/ o]drk])‘ll_ocrce/
- cena ustugi odprowadzania 3
2 | Grupa?2 sciekdw ( zt/m?) 9,79 10,57 zi/m
- stawka optaty abonamentowej 23,17 25,02 zt/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 5
3 |Grupa3 sciekdw ( zH/m?) 9,79 10,57 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 33,01 35,65 zt/odbiorce/
3 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 5
4 | Grupa 4 sciekdw ( zH/m?) 9,79 10,57 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 21,28 22,98 z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
5 |Grupa b sciekow ( zt/m?) 9,79 10,57 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 10,83 11,70 z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
6 | Grupa é sciekdw ( zt/m?) 9,79 10,57 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 20,99 22,67 z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
7 | Grupa 7 sciekdw ( zt/m?) 9,79 10,57 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 3,47 3,75 #/ o]drkra]l_ocrce/
8 |Grupas -cena ustugi odprowadzania 9.79 10.57 y—
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 0,98 1,06 #/ ()]dral_ogce/
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- cena ustugi odprowadzania

3
9 | Grupa 9 sciekdw ( zt/m?) 9,79 10,57 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 23,17 25,02 zt/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
10 |Grupa 10 sciekow ( zt/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 26,64 28,77 z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
1T | Grupa 11 sciekow [ zH/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 13,32 14,39 #/ o]drk])‘ll_ocrce/
- cena ustugi odprowadzania 3
12 | Grupa 12 sciekow [ zH/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 23,17 25,02 z’r/gdblorce/
m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
13 |Grupa 13 sciekow ( zt/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 11,44 12,36 #/ o]drk;'_ocrce/
- cena ustugi odprowadzania 3
14 | Grupa 14 sciekow ( zt/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 21,28 22,98 Z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
15 |Grupa 15 sciekow ( zt/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 10,83 11,70 z#/ <)]drk:1|_ocrce/
16 |Grupa 16 - cena ustugi odprowadzania 9,79 10,57 2/md
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 20,99 22,67 z’r/gdbmrce/
m-ce
17 |Grupa 17 - cena ustugi odprowadzania 9,79 10,57 2/md
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 16,79 18,13 #/ o]drkra]l_ocrce/
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- cena ustugi odprowadzania

3
18 |Grupa 18 sciekdw ( zt/m?) 9,79 10,57 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 3,47 3,75 zt/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
19 |Grupa 19 sciekow [ zH/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 13,32 14,39 #/ o]drk;[ocrce/
20 |Grupa 20 -cena ustugi odprowadzania 9.79 10.57 AA/m3
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 22,28 24,06 z’r/gdblorce/
m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
21 | Grupa 21 sciekow [ zH/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 16,79 18,13 #/ o]drk])‘ll_ocrce/
- cena ustugi odprowadzania 3
22 | Grupa 22 sciekow ( zt/m?) 9,79 10,57 z/m
- stawka optaty abonamentowej 26,64 28,77 Z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
23 | Grupa 23 sciekow ( zt/m?) 9,79 10,57 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 13,03 14,07 z#/ o]drkgl_ocrce/
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Okres obowigzywania taryfy od 13 m-ca do 24 m-ca

- cena ustugi odprowadzania

3
Grupa 1 sciekdw ( zt/m?) 10,02 10,82 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 13,34 14,41 z/ c>]drk%|_ocrce/
Grupa 2 -cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 y—
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 23,15 25,00 zt/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 3 sciekdw ( zH/m?) 10,02 10,82 z/m
- stawka optaty abonamentowej 32,97 35,61 zt/odbiorce/
3 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 4 sciekow ( zt/m?) 10,02 10,82 z/m
- stawka optaty abonamentowej 21,23 22,93 zt/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 5 sciekow ( zt/m?) 10,02 10,82 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 10,81 11,67 Z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 6 sciekow ( zt/m?) 10,02 10,82 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 20,95 22,63 z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 7 sciekow ( zt/m?) 10,02 10,82 z/m
- stawka optaty abonamentowej 3,53 3,81 z#/ o]drk::_ocrce/
Grupa 8 -cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 o
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 1,00 1,08 z/ <3]drk;|_ocrce/
Grupa 9 - g:en,o ustugi odprowadzania 10,02 10,82 Sy
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 23,15 25,00 z/ gi?_'g;ce/
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- cena ustugi odprowadzania

3
10 |Grupa 10 sciekow ( zt/m?) 10,02 10,82 z/m
- stawka optaty abonamentowej 26,68 28,81 zt/odbiorce/
2 m-ce
11 |Grupa 11 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2l/m?
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 13,34 14,41 z/ o]drk;l_ocrce/
12 | Grupa 12 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2l/m3
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 23,15 25,00 zt/odbiorce/
2 m-ce
13 | Grupa 13 ~ cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2l/m3
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 11,42 12,33 z/ o]drk::_ocrce/
14 | Grupa 14 ~ cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2l/m3
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 21,23 22,93 z/odbiorce/
2 m-ce
15 | Grupa 15 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2l/m?
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowei 10,81 1me7 | O]dr'f]'_ocrc‘?/
16 | Grupa 16 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2l/m?
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowe; 20,95 263 | H/odbiorce/
2 m-ce
17 | Grupa 17 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2l/m3
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 16,87 18,22 #/ o]drk:_ocrce/
18 | Grupa 18 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2/m?
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 3,53 3,81 zt/odbiorce/
2 m-ce
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- cena ustugi odprowadzania

3
19 |Grupa 19 sciekdw ( zt/m?) 10,02 10,82 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 13,34 14,41 z#/ o]drk%[ocrce/
20 |Grupa 20 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2/rme
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 22,27 24,05 #/ c2>db|orce/
m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
21 | Grupa 21 sciekow ( zt/m?) 10,02 10,82 z/m
- stawka optaty abonamentowej 16,87 18,22 #/ o]drk])‘ll_ocrce/
22 | Grupa 22 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2l/m3
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 26,68 28,81 z’r/gdbwrce/
m-ce
23 | Grupa 23 - cena ustugi odprowadzania 10,02 10,82 2/m?
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 13,02 14,06 #/ o]drk:_ocrce/
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Okres obowigzywania taryfy od 25 m-ca do 36 m-ca

- cena ustugi odprowadzania

3
Grupa 1 sciekdw ( zt/m?) 10,27 11,09 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 13,31 14,37 z/ c>]drk%|_ocrce/
Grupa 2 -cena ustugi odprowadzania 10.27 11.09 y—
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 23,05 24,89 zt/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 3 sciekdw ( zH/m?) 10,27 11,09 z/m
- stawka optaty abonamentowej 32,78 35,40 zt/odbiorce/
3 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 4 sciekow [ zH/m?) 10,27 11,09 z/m
- stawka optaty abonamentowej 21,08 22,77 z’r/gdblorce/
m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 5 sciekow ( zt/m?) 10,27 11,09 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 10,75 11,61 Z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 6 sciekow ( zt/m?) 10,27 11,09 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 20,81 22,47 z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
Grupa 7 sciekow ( zt/m?) 10,27 11,09 z/m
- stawka optaty abonamentowej 3,58 3,87 z#/ o]drk::_ocrce/
Grupa 8 -cena ustugi odprowadzania 10,27 11.09 o
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 1,02 1,10 z/ <3]drk;|_ocrce/
Grupa 9 - g:en,o ustugi odprowadzania 10,27 11.09 y—
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 23,05 24,89 z/ gi?_'g;ce/
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- cena ustugi odprowadzania

3
10 |Grupa 10 sciekow ( zt/m?) 10,27 11,09 z/m
- stawka optaty abonamentowej 26,63 28,76 zt/odbiorce/
2 m-ce
11 |Grupa 11 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2l/m?
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 13,31 14,37 z/ o]drk::_ocrce/
12 | Grupa 12 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2/md
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 23,05 24,89 zt/odbiorce/
2 m-ce
13 | Grupa 13 _cend ustugi odprowadzania 10,27 11,09 zl/md
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 11,35 12,26 z/ o]drk::_ocrce/
14 |Grupa 14 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 71/m3
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 21,08 2077 | H/odbiorce/
2 m-ce
15 | Grupa 15 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2l/m?
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 10,75 11,61 #/ o]drl]:r)]l?crce/
16 | Grupa 16 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2l/m?
Sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 20,81 22,47 z/odbiorce/
2 m-ce
17 | Grupa 17 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2l/m3
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 16,90 18,25 #/ o]drk:_ocrce/
18 | Grupa 18 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2/m?
sciekow ( zt/m3)
- stawka optaty abonamentowej 3,58 3,87 z/ ;(ﬁg;ce/
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- cena ustugi odprowadzania

3
19 |Grupa 19 sciekdw ( zt/m?) 10,27 11,09 zl/m
- stawka optaty abonamentowej 13,31 14,37 z#/ o]drkTa:_ocrce/
20 | Grupa 20 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2l/m3
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 22,16 23,93 z/odbiorce/
2 m-ce
- cena ustugi odprowadzania 3
21 | Grupa 21 sciekow [ zH/m?) 10,27 11,09 z/m
- stawka optaty abonamentowej 16,90 18,25 #/ o]drk])‘:_ocrce/
22 | Grupa 22 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2l/m3
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 26,63 28,76 zt/odbiorce/
2 m-ce
23 | Grupa 23 - cena ustugi odprowadzania 10,27 11,09 2/m?
Sciekow ( zt/ms3)
- stawka optaty abonamentowej 12,97 14,01 #/ o]drk:_ocrce/
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Stawki

optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw

przemystowych do urzqdzen kanalizacyjnych.

1. Podstawa prawna wprowadzenia stawki optaty.

a)

Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (tekst jednolity Dz.U. z 2017 r.,

p0z.328 z pbdzniejszymi zmianami) wraz z aktami wykonawczymi.

Rozporzgdzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006
W sprawie sposobu realizacji obowigzkdw dostawcow  Sciekow
przemystowych oraz warunkdw wprowadzania Sciekdw do sieci

kanalizacyjnych (tekst jednolity Dz. U. z 2016 poz. 1757).

Obwieszczenie Ministra Srodowiska z dnia 31 sierpnia 2017 r.
W sprawie wysokosci stawek optat za korzystanie ze Srodowiska na

rok 2018. (M. P.z 2017 r. poz. 875).

2. Zakres obowigzywania optat.

Ponizsze optaty obowigzujg dostawcow Sciekdw przemystowych.

Zgodnie z Art. 2 pkt 11 ustawy pod pojeciem ,scieki przemystowe”

rozumie¢ nalezy Scieki, niebedqgce Sciekami bytowymi albo wodami

opadowymi lub roztopowymi, powstate w zwigzku z prowadzonq przez

zaktad dziatalnoscig handlowq, przemystowq, sktadowq, transportowqg
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lub ustugowq, a takze bedgce ich mieszaning ze Sciekami innego

podmiotu, odprowadzane urzgdzeniami kanalizacyjnymi tego zaktadu.

3. Stawki optat za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikdw

zanieczyszczen w sciekach przemystowych.

Nazwa wskaznika

2) Jednostkowa stawka optaty za
przekroczenie dopuszczalnych stezen
zanieczyszczen w Sciekach
przemystowych

Odczyn

Grupall Stawka w zt/ms3 netto
10,0 2pH> 9.,5; 6,5 >pH= 6,0 1,32
11,0 2 pH>10,0; 6,0 >pH= 5,0 3.30
12,02 pH>11,0; 5,0 >pH=> 4,0 6,58
pPH< 4,0; pH> 12,0 12,76

Grupalll Stawka w zt/kg * nefto
Azot amonowy 4,28
Azot ogdiny 4,28
BZTs 4,28
ChZTcr 1,71
Suma chlorkéw i siarczanéw 0,05
Zawiesina ogdlna 0,52
Substancje ekstrahujgce sie eterem 4555
naffowym
Grupa lll Stawka w zt/kg * netto
Fosfor ogdiny 4,28
Fluorki 124,56
Siarczki 124,56
Rodanki 124,56
Fenole lotne (indeks fenolowy) 45,55
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Weglowodory ropopochodne 249,17

Surfok’ron’ry anionowe (sub;ancje 45 55
powierzchniowo czynne anionowe) '

Surfok’rcn’ry niejonowe (sqbﬁancje 45 55
powierzchniowo czynne niejonowe) '

Bar 124,56

Beryl 124,56

Bor 124,56

Cynk 124,56

Cyna 124,56

Chrom ogdlny 124,56

Kobalt 124,56

Molibden 124,56

Selen 124,56

Tal 124,56

Tytan 124,56

Wanad 124,56

Cyjanki zwigzane 124,56

Chlor catkowity 124,56

Chlor wolny 124,56

Cyjanki wolne 124,56

Antymon 124,56
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Arsen 124,56
Chrom sze$ciowarto$ciowy 124,56
Miedz 124,56
Nikiel 124,56
Otéw 124,56
Srebro 124,56
ereomane ot
Lotne zwigzki chloroorganiczne - VOX
(chlorowane weglowodory lothe) 124,56
Lotne weglowodory chloroorganiczne - 124 56
BTX (benzen, toulen, ksylen) ’
Insektycydy fosforoorganiczne 124,56
Rtec¢ 124,56
Kadm 124,56
Tetrachlorometan (CCls) 124,56
Pentachlorofenol (PCP) 124,56
Heksachlorobenzen (HCB) 124,56
Heksachlorobutadien (PCBD) 124,56
Trichlorometan (chloroform) (CHCl3) 124,56
1, 2 -dichloroetan (EDC) 124,56
Trichloroetylen (TRI) 124,56
Tetrachloroetylen (PER) 124,56
Trichlorobenzen (TCB) 124,56
Heksachlorocykloheksan (HCH) 124,56
Aldryna, dieldryna, endryna, izodryna 124,56
Dwuchlorodwufenylotréjchloroetan 24917
(DDT)
Wielopiericieniowe chlorowane 049 17

dwufenyle (PCB)




Wielopierscieniowe chlorowane

tréjfenyle (PCT) 249.17

* stawka zt/kg oznacza stawke za wielko$S¢ tadunku przekroczonego stezenia

zanieczyszczen.

4, Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkdw wprowadzania

Sciekdw przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych.

4.1. Przedsiebiorstwo jest obowigzane do prowadzenia regularnej kontroli

4.2.

4.3.

ilosci i jakosci odprowadzanych Ssciekdw bytowych i Sciekow
przemystowych oraz kontroli przestrzegania warunkdw wprowadzania

Sciekow do urzgdzen kanalizacyjnych.

Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu
Sciekdw lub dopuszczalnych wartosci wskaznikdw  zanieczyszczen
w Sciekach  wprowadzanych do urzgdzen kanalizacyjnych

Przedsiebiorstwa odbywa sie na podstawie:

o konftroli przeprowadzanych przez Przedsiebiorstwo
i dokonywanych w ich trakcie pomiardw,

o pomiarow prowadzonych przez podmiot wprowadzajgcy Scieki
przemystowe do urzqgdzen kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa,

obowigzany do dokonania takich pomiardw.

Odbiorca ustug uiszcza optaty za przekroczenie warunkow

wprowadzania sciekéw przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych,
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powiekszone o nalezny podatek VAT, naliczane w sposdb opisany
w tabeli w punkcie 3.

4.4, Optata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikoéw
zanieczyszczen we wprowadzanych Sciekach naliczana bedzie
woparciu o iloS¢ Sciekdw  wprowadzong do  kanalizacji
przedsiebiorstwa w okresie od daty stwierdzenia przekroczenia do dnia
jego ustania. llo$¢ sciekdéw okreslana bedzie na podstawie wskazan
urzgdzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku, na podstawie
wskazan wodomierza gtownego, bgdz w inny sposdb wynikajgcy

z umowy z Odbiorcq ustug.

4.5. Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sie:
1) dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Spotke z inicjatywy wtasnej
albo na wniosek Odbiorcy ustug lub
2) dzien pobrania przez akredytowanego probkobiorce prébki do
badania w wybranym przez Odbiorce ustug laboratorium
posiadajgcym akredytacje na przeprowadzenie badan Sciekow

w zakresie parametrow sciekow, w jakich stwierdzono przekroczenie,

o ile spetnione zostang tgcznie nastepujgce warunki:

1) dokonany zostanie w dniu rekontroli odczyt wskazan urzgdzen

pomiarowych lub wodomierzy przez pracownikow Spotki, a
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2) wyniki rekontroli potwierdzq fakt ustania przekroczen dopuszczalnych

warunkow wprowadzania Sciekéw do kanalizacii.

4.6. Sumowanie optat.

Grupa Il

Jezeli przekroczenie dopuszczalnych ilosci substancji z grupy Il, w tym
substancji wyrazonych jako wskaznik, dotyczy wiecej niz jednej
substancji, to optate ustala sie, przyjimujgc ilos¢ tej substancji, ktorej

przekroczenie pocigga za sobqg najwyzszg optate.

Grupa lll:

Jezeli przekroczenie dopuszczalne ilosci substancii z grupy Il w sciekach,
w tym substancji wyrazonych jako wskaznik, dotyczy wiecej niz jednej
substanciji, do ustalenia optaty przyjmuje sie wszystkie substancije,

ktorych dopuszczalna warto$¢ zostata przekroczona.

Grupy od | do il
Optata za rownoczesne przekroczenie wskaznikdw grupy | lub grupy i
lub grupy lll obliczana bedzie jako suma optat za wskazniki grupy | lub

grupy Il lub grupy I, wyliczonych wedtug w/w zasad.
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4.7. Odbiorcy ustug przystuguje prawo ponownej konftroli (rekontroli) jakosci

4.8.

Sciekbw w terminie  wczedniejszym  niz  zaplanowane  przez
przedsiebiorstwo. O zamiarze przeprowadzenia kontroli  przez
akredytowane laboratorium Odbiorca winien pisemnie powiadomic
Przedsiebiorstwo z wyprzedzeniem co najmniej 5 dni, gwarantujgc tym
samym mozliwos$¢ udziatu przedstawiciela Przedsiebiorstwa w poborze
prob Sciekdw oraz odczytu urzgdzenia pomiarowego. O wynikach
kontroli odbiorca winien powiadomi¢ Przedsiebiorstwo w  formie
pisemnej w terminie 14 dni od daty przeprowadzenia kontroli.

W  przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez
przedsiebiorstwo, lub kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug nie
potwierdzi ustania przekroczen, przedsiebiorstwo naliczac bedzie od
dnia przeprowadzenia ponownej kontroli optate za przekroczenia, jakie

wykazaty wyniki badan tej konftroli.

5. Sposéb prowadzenia kontroli jakosci sciekow:

5.1.Kontrole prowadzone sg w oparciu o przepisy Rozporzgdzenia Ministra

Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacii
obowigzkéw dostawcow  Sciekdw  przemystowych oraz warunkdw
wprowadzania Sciekdw do urzgdzen kanalizacyjnych (Dz.U. z 2016

poz. 1757).

5.2.Pobdr prob odbywa sie w punkcie kontrolno — pomiarowym wskazanym

w Umowie o dostarczanie wody lub odprowadzanie Sciekow.
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5.3. Pobdr préb sciekow przemystowych w ramach kontroli ich jakosci
odbywac¢ sie bedzie w obecnosci upowaznionego przedstawiciela
Odbiorcy ustug.

5.4. Z poboru préb sciekdw sporzgdzany jest protokdt w 2 egzemplarzach,
po jednym dla kazdej ze stron.

5.5. W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego
okreSlonego w umowie, pobiera sie Scieki z punkfu najblizej
usytuowanego. Zmiane punktu uwzglednia sie w protokole. Zmiane
akceptuje Odbiorca ustug lub jego upowazniony przedstawiciel
obecny przy poborze, podpisujgc protokot.

5.6. O wynikach konftroli Przedsiebiorstwo poinformuje w formie pisemnej

Odbiorce ustug w terminie do 14 dni od daty zakohczenia konftroli.

6. Warunki rozliczen z vuwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzqdy i urzgdzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode | zbiorowe
odprowadzanie Sciekdw prowadzone sq zgodnie z przepisami ustawy
i rozporzgdzenia taryfowego, na podstawie okreslonych w taryfach cen

i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekdw .
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Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie Sciekow ustala sie jako iloczyn taryfowych cen i stawek optat
oraz odpowiadajgcych im ilosci Swiadczonych ustug.

llos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci ustala sie na podstawie
wskazan wodomierza gtownego, a w przypadku jego braku w oparciu
O przecietne normy zuzycia wody.

llos¢ Sciekdw odprowadzanych z nieruchomosci wyposazonych
W urzgdzenia pomiarowe ustala sie w oparciu o ich wskazania. W przypadku
braku wyposazenia nieruchomosci w urzgdzenia pomiarowe — ilos¢ sciekdow,
ustala sie na podstawie umowy , o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.zzw. jako
rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych Sciekdw ilos¢ bezpowrotnie
zuzytej wody uwzglednia sie wytgcznie w przypadkach, gdy wielkos¢ zuzycia
na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Naleznosci wynikajgce z wysokosci stawki optaty abonamentowej
regulowane sq niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub
odprowadzat scieki w okresie rozliczeniowym.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza
gtébwnego ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie Sredniego zuzycia
wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania

wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie Sredniego zuzycia
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wody w analogicznym  okresie roku ubiegtego lub iloczynu
Sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym iliczby miesiecy
nieprawidtowego dziatania wodomierza.

Przedsiebiorstwo na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie
prawidtowosci dziatania wodomierza. W przypadku gdy sprawdzenie
prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez
odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprzwdzenia.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub
odprowadzone scieki w terminie okreSlonym w fakturze, ktéry nie moze byc
krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

Lgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie

wstrzymuije jej zaptaty.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat.

7.1.Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdinych taryfowych grup

odbiorcow.

Dabrowskie Wodociggi Sp. z 0.0. redlizujg zbiorowe zaopatrzenie
wwode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdbw na podstawie Zezwolenia
wydanego Decyzjg Nr 56 Zarzgdu Miasta Dgbrowa Gornicza z dnia 9 wrzesnia
2002 r. zmieniong Decyzjg Prezydenta Miasta Dgbrowy Gorniczej o zmianie

Decyzji Nr 56 Zarzgdu Miasta Dgbrowy Goérniczej z dnia 14 kwietnia 2015 .
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Szczegdtowe zasady Swiadczenia ustug okresla Regulamin dostarczania
wody iodprowadzania Sciekdw dla Gminy Dgbrowa Gornicza, przyjety
Uchwatg Nr LI/983/06 Rady Miejskiej w Dgbrowie Goérniczej podjetg w dniu 25
stycznia 2006 roku, zmieniony Uchwatg Nr XXXII/694/2017 Rady Miejskiej w
Dgbrowie Gorniczej z dnia 25 pazdziernika 2017 r. w sprawie zmiany Uchwaty
Nr LI/983/06 Rady Miejskiej w Dgbrowie Gorniczej z dnia 25 stycznia 2006 r. w
sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

Lbiorowe zaopatrzenie w wode Swiadczone jest na rzecz wszystkich
odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady fechnologiczne i techniczne.
Dabrowskie Wodociggi Sp. z 0.0. eksploatujg cztery ujecia wtasne gtebinowej
wody pitnej] w tym jednqg stacje uzdatniania wody oraz 539,31 km sieci
wodociggowej z przytgczami (399,76 km bez przytqgczy). Z uwagi na
charakterystyke ujec wtasnych wody pitnej koniecznym jest nabywanie wody
hurtowej z Gornoslgskiego Przedsiebiorstwa Wodociggow S.A. w Katowicach.

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekdw Dgbrowskie Wodociggi
Sp. z 0.0. wykorzystujqg 278,44 km sieci kanalizacyjnej z przytgczami (230,45 km
bez przytgczy) oraz dwie mechaniczno-biologiczne oczyszczalnie Sciekow,
gwarantujgce obstuge wszystkich odbiorcow ustug z terenu dziatalnosci
przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem wymagan ochrony srodowiska.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw Spdtka zapewnia zdolnos¢ posiadanych urzgdzen

wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej
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ilosci i pod odpowiednim ciSnieniem oraz dostaw wody i odprowadzania
Sciekdw w sposob ciggty i niezawodny, a takze zapewnia nalezytg jakosc

dostarczanej wody i odprowadzanych sciekow.

7.2.Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug.

Okreslone w taryfach ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu
standardow jakosciowych obstugi klientow, ktére wynikajg z powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawnych, a nadto szczegdtowo zostaty
okreslone w zezwoleniu na prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw wydanego
Decyzjg Zarzgdu Miasta Dgbrowy Gorniczej Nr 56 z dnia 9.09.2002 r. zmieniong
Decyzjqg Prezydenta Miasta Dgbrowy Gorniczej o zmianie Decyzji Nr 56
Zarzqgdu Miasta Dgbrowy Gorniczej z dnia 14 kwietnia 2015 r. oraz w
Regulaminie dostarczania wody iodprowadzania Sciekow dla Gminy
Dgbrowa Gornicza, przyjetego Uchwatg Nr LI/983/06 Rady Migjskiej w
Dgbrowie Gorniczej podjetg w dniu 25 stycznia 2006 roku, zmienionego
Uchwatg Nr XXXII/694/2017 Rady Miejskiej w Dgbrowie Gorniczej z dnia 25
pazdziernika 2017 r. w sprawie zmiany Uchwaty Nr LI/983/06 Rady Miejskiej w
Dgbrowie Gorniczej z dnia 25 stycznia 2006 r. w sprawie regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

Standardowqg obstuge Odbiorcdw ustug zbiorowego zaopatrzenia

wwode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw prowadzg na biezgco

60



wyspecjalizowani w obstudze klienta pracownicy Biura zlokalizowanego
w budynku administracyjnym Spotki. Obok tradycyjnych metod (osobiscie,
telefonicznie, listownie) Klienci maja mozliwos¢ biezgcych kontaktow
z Dgbrowskimi Wodociggami Sp. z 0.0. rodwniez drogqg elekironiczng poprzez
korespondencje mailowq. Usprawnieniem w komunikacji z klientem jest
Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta. Uzytkownicy portalu e-BOK ofrzymujg
w formie elekironicznej faktury oraz prawo wyboru dogodnych form ptatnosci
m.in. polecenie zaptaty, stale zlecenie, ptatnos¢ przelewem internetowym,
e-ptatnosc.

Warto zaznaczyc, iz na stronie internetowej Dgbrowskich Wodociggow
Sp. z 0.0. oraz na stronie BIP w tatwy i przejrzysty sposdb zamieszczane sq na
biezgco informacje niezbedne do uregulowania stosownych formalnosci
wynikajgcych z obstugi klienta oraz sposéb ich zatatwienia. Dodatkowo
Spdtka na biezgca informuje swoich odbiorcow o: jakosci dostarczanej wody
poprzez publikacje wynikdow badan opracowanych przez Certyfikowane
Laboratorium, wystepujgcych awariach na sieci wodociggowej oraz
planowanych przerwach w dostawie wody. Bardzo dobrze sprawdzit sie
System Super Info. Dla Klientéw Spodftki, ktdrzy podali kombrkowe numery
kontaktowe za pomocqg sms przekazywane sg na biezqgco informacje o:
awariach na sieci, przerwach w dostawie wody, ich ponownym uruchomieniu

oraz inne wazne dlerty.
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Jakos¢ wody produkowanej przez przedsiebiorstwo jest zgodna
zarbwno z normami krajowymi (Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia
7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi. (Dz. U. z 2017 r. poz. 2294)) oraz normami europejskimi. Przedsiebiorstwo

systematycznie przekazuje odbiorcom szczegdtowe informacje o jej jakosci.
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